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DECRETO

DECRETO N.° 20.362, DE 28 DE JUNHO DE 2020.
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Dispbe de medidas temporarias de prevencdo ao contagio pelo COVID-19 (novo
Coronavirus) no Municipio de Vitéria da Conquista — BA e da outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE VITORIA DA CONQUISTA , Estado da Bahia, usando
das atribuicdes que lhe confere o art. 75, inciso Xl, da Lei Organica do Municipio,

CONSIDERANDO que a Saude, nos termos do art. 196 da Constituicdo Federal, é
direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econémicas
que visem a redugao do risco de doencga e de outros agravos e ao acesso universal e
igualitario as agoes e servigos para sua promog¢ao, protegao e recuperagao;

CONSIDERANDO que Constituicao Federal também se funda na valorizagao do
trabalho humano e na livre iniciativa em busca do pleno emprego;

CONSIDERANDO que a Organizacao Mundial de Saude (OMS), em 30 de janeiro de
2020, declarou Emergéncia da Saude Publica de Importancia Internacional — ESPII,
dado o grau de avanco dos casos de contaminagao pelo novo coronavirus, e
classificou sua contaminacio, no dia 11 de marco de 2020, como uma pandemia,
cobrando acbes dos governos compativeis com a gravidade da situacao a ser
enfrentada;

CONSIDERANDO que Lei Federal 13.979/20 dispde, em seu art. 3° que para
enfrentamento da emergéncia de saude publica decorrente do coronavirus, as
autoridades poderdo adotar, isolamento, quarentena, determinacido de realizacao
compulsoria de atos, estudo ou investigagao epidemioldgica;

CONSIDERANDO que a Lei Municipal n°. 2.392, de 06 de abril de 2020, autorizou o
Poder Executivo do Municipio de Vitéria da Conquista a declarar calamidade publica
para fins de prevencao e enfrentamento a referida epidemia,

CONSIDERANDO que Decreto Municipal n°. 20.251, de 06 de abril de 2020, declarou
Estado de Calamidade Publica no Municipio de Vitéria da Conquista, situacao ja
devidamente reconhecida pela Assembleia Legislativa do Estado da Bahia,

CONSIDERANDO que a eventual flexibilizacdo das regras de quarentena esta
relacionada a capacidade do sistema de saude publica para atender os cidadaos
durante o pico da demanda decorrente da COVID-19,

CONSIDERANDO que, conforme evidéncias cientificas, a aglomeracdo de pessoas
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contribui para a rapida disseminagao do coronavirus e, neste sentido, a gestao
municipal vem adotando medidas diversas e até o momento eficazes para minimizar
a taxa de progressao da doencga, bem como conscientizando a populagao acerca do
uso obrigatorio de mascaras e do distanciamento minimo entre pessoas;

CONSIDERANDO que o Municipio de Vitéria da Conquista foi pioneiro em inaugurar
um Centro Municipal de Atencdo ao Coronavirus (Covid-19), nas antigas instalagdes
do CAPS AD lll, para identificagao, triagem e primeiras medidas de saude;

CONSIDERANDO que o Municipio de Vitéria da Conquista, de maneira inovadora,
vem realizando a higienizacdo de vias publicas e abrigos de 6nibus com solugao
sanitizante a fim de evitar a permanéncia do virus em superficies publicas;

CONSIDERANDO que o Municipio de Vitoria da Conquista distribuiu mascaras aos
trabalhadores de feiras livres e mercados publicos, de modo a proteger os mais
necessitados, orientando-os a respeito das regras basicas de assepsia;

CONSIDERANDO que o Nucleo de Tecnologia do Municipio (NTI) do Municipio de
Vitéria da Conquista desenvolveu e implantou de forma inovadora um sistema de call
center para busca ativa e orientagdo de possiveis infectados, com énfase em grupos
de risco;

CONSIDERANDO que o LACEN (Laboratorio Central) de Vitéria da Conquista foi a
primeira unidade do interior do estado capacitada a realizar testagens e emissao de
laudos de coletas de pacientes com suspeita de COVID-19,

CONSIDERANDO que o Municipio Instituiu a Central de Orientagcdo e Fiscalizacao
para Enfrentamento a COVID-19 para intensificar as acbes fiscalizatorias de
atividades e condutas incompativeis com as acbes de combate a pandemia da
COVID-19,

CONSIDERANDO que o Municipio vem acompanhando tecnicamente a evolugédo do
quadro epidemiologico e esta constantemente atualizando seus diagnosticos com os
dados coletados permanentemente pela Secretaria Municipal de Saude,

CONSIDERANDO que a matriz de risco do protocolo municipal de retomada das
atividades econdmicas classifica como “baixa” a taxa de crescimento de novos casos
quando esta se encontra abaixo de 10%

CONSIDERANDO que nossa taxa de crescimento tem diminuido semanalmente e
em 27 de junho de 2020 chegou ao indice de 3,99%.

CONSIDERANDO que, apesar do crescimento dos numeros absolutos de casos
confirmados, a ocupacio de leitos disponiveis para pacientes com COVID-19 esta
abaixo de 50% desde o inicio da pandemia, sendo o atual indice de ocupacéo geral
de 42,98%;

dom.pmvc.ba.gov.br
Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001 de 24/08/2001, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP Brasil



\\\\\ Vitéria da Conquista - Bahia
D IA R I O Ano 13 — Edigdo 2.664

domingo, 28 de junho de 2020
OF’C’AL Pagina 5 de 23

t—

’o» 2> VITORIA DA CONQUISTA

CONSIDERANDO que os indicadores municipais responsaveis por mensurar o
percentual de virus ativo na populacao, ocupacao de leitos e taxa de crescimento
estdo sensivelmente inferiores as meédias nacionais e estaduais bem como de
municipios de porte similar ao nosso,

CONSIDERANDO que, conforme noticiado pelo jornal Diario de Pernambuco Vitéria
da Conquista tem o menor indice de mortalidade das médias e grandes cidades do
Nordeste, com somente 3,8 obitos por 100 mil habitantes,

CONSIDERANDO que o aumento de casos esta diretamente relacionado a
ampliacdo da testagem, sendo que o municipio realizou 12.881 testes, o que equivale
a 3.810 testes para cada 100 mil habitantes, quase 3 (trés) vezes mais que a média
nacional que é de 1.345 testes a cada 100 mil habitantes.

CONSIDERANDO que, nas duas ultimas semanas os indicadores ja apontavam que
nos encontravamos em uma situacao de risco médio e, portanto, poderiamos seguir
para a proxima fase,

CONSIDERANDO que, embora ja tivéssemos esse indicativo positivo, cautelarmente,
postergamos o0 avango do protocolo para que fosse possivel garantir uma maior
seguranga na apuragao dos dados considerando o ciclo natural da doenga,

CONSIDERANDO, finalmente, que, baseado nos dados apresentados, os indicadores
utilizados para o nosso plano de reabertura faseada do comeércio de Vitdria da
Conquista indicam que podemos seguir para a proxima fase, visto que a situagao
esta controlada e que medidas de prevencdo estdo sendo adotas em todas as
atividades comerciais sendo devidamente fiscalizadas pelo poder publico municipal

DECRETA:

Art. 1°. Fica iniciada, a partir de 02 de julho de 2020, a terceira fase de reabertura
gradual das atividades econdémicas dos estabelecimentos comerciais no ambito do
Municipio de Vitéria da Conquista nos exatos termos do Protocolo de reabertura que
trata da retomada gradual das atividades econdmicas locais.

Art. 2°. Passa a integrar o Protocolo de Reabertura de que trata o art. 1° os
protocolos destinados a atividades especificas publicados anexos a este Decreto.

Paragrafo Unico. O Comité Gestor de Crise podera modificar o anexo de que trata o
caput desse artigo para melhor adequa-lo a realidade e garantir a eficacia das
medidas de prevencgao.

Art. 3° As empresas do setor Industrial do Municipio poderdo funcionar devendo
observar, no que couber, os protocolos de seguranca e enfrentamento ao COVID-19
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elencados no Protocolo de reabertura.

Art. 4° Serao consideradas atividades comerciais de natureza essencial as seguintes
atividades:

| — servicos de saude, farmacias, 6ticas, assisténcia médica e hospitalar;

Il - hipermercados, supermercados, mercados, feiras livres, agougues, peixarias,
hortifrutigranjeiros, quitandas, centros de abastecimento de alimentos, frigorificos,
granjas e todos os demais estabelecimentos relacionados a cadeia produtiva de
géneros alimenticios;

lIl - lojas de conveniéncia;

IV — clinicas veterinarias, lojas de venda de alimentagdo para animais e de produtos
indispensaveis para producao agropecuaria, prevencao, controle de pragas dos
vegetais e de doenca dos animais.

V - distribuidores de gas;

VI - lojas de venda de agua mineral,

VIl - padarias;

VIl — geracao, transmisséao e distribuicdo de energia elétrica;

IX — tratamento e abastecimento de agua;

X — captacao e tratamento de esgoto e lixo;

Xl — processamento de dados ligados a servigcos essenciais;

Xll - segurancga privada;

Xl — servigos funerarios;

XIV — bancos, lotéricas e cooperativas de crédito;

XV - postos de combustivel, locadora de veiculos, estacionamentos e lava-rapidos;
XVI - Lojas de material de construgao, vidragarias, marmoraria, serrarias, serralharias
e todos os demais estabelecimentos relacionados a cadeia produtiva da construcao
civil;

XVIl - Lojas de autopecas, borracharias, oficinas mecanicas e demais
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estabelecimentos relacionados a manutencao de veiculos automotores;
XVIII - Concessionarias de veiculos;

XIX - Hotéis e pousadas;

XX — Lavanderias;

XXI - Emissdo, venda e controle de cartbes eletrénicos e créditos tarifarios para
usuarios do Sistema de Transporte Coletivo de transporte coletivo urbano

XXIl — Telecomunicagoes e Internet;

XXIIl - outros que vierem a ser definidos em ato expedido pelo Comité Gestor de
Crise.

Art. 5°. E condicdo indispensavel para o funcionamento de todas as atividades
essenciais elencadas neste Decreto as medidas para reduzir os riscos de
contaminacéao dispostas no Protocolo de reabertura.

Art. 6° Fica suspenso, pelo prazo de 07 (sete) dias, a visita aos cemitérios do
Municipio, ficando permitido somente os sepultamentos com niumero maximo de 10
(dez) pessoas.

Art. 7° Fica prorrogado pelo prazo de mais 07 (sete) dias o Regime Excepcional de
Teletrabalho para servicos essenciais no ambito da Administracdo Publica do
Municipio de Vitéria da Conquista, nos termos do Decreto 20.203, de 23 de marco de
2020.

Paragrafo unico. Os servidores do grupo de risco deverao ser obrigatoriamente
colocados no regime de que trata o caput desse artigo, ou serem colocados a
disposicao da administragao em caso de impossibilidade técnica, sendo considerando
grupo de risco os servidores que sejam:

| - idosos na acepgao legal do termo, por contar com idade igual ou superior a 60
(sessenta anos);

Il — gestantes;

lIl - portadores de doencas respiratorias cronicas, cardiopatias, diabetes, hipertensao
ou outras afecgdes que deprimam o sistema imunoldgico, mediante comprovacao
médica.

Art. 8° Fica renovada a obrigatoriedade da utilizagdo de mascaras por todos os
passageiros do transporte publico municipal, urbano e rural.
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§ 1° A responsabilidade pelo controle da entrada dos passageiros na condigéo
estabelecida pelo caput desse artigo € das empresas concessionarias do servico de
transporte no Municipio, por meio dos seus motoristas e/ou cobradores, sendo estas
empresas sancionadas nos termos do art. 13 no caso de descumprimento.

§ 2° O disposto neste artigo também se aplica aos taxistas e motoristas de aplicativo.

Art. 9 As mascaras, para os fins desse Decreto, deverao cobrir integralmente o nariz
e a boca, podendo serem feitas com material descartavel ou com tecido, conforme
orientacao técnica disponivel no manual da Anvisa sobre a utilizacdo das mascaras
de uso nao profissional.

Art. 10 Fica a Central de Orientagao e Fiscalizacdo para Enfrentamento a COVID-19
responsavel pelas instrucdes e acdes fiscalizatorias em estabelecimentos comerciais,
industriais e de prestacao de servigos, devendo orientar e coibir as atividades e
condutas incompativeis com as acdes de combate a pandemia da COVID-19, nos
termos do Decreto 20.321, de 29 de maio de 2020.

Art. 11 O ndo cumprimento das medidas estabelecidas neste Decreto sera
caracterizado como infragdo a legislacdo municipal e sujeitara o infrator as
penalidades e sangdes aplicaveis, como adverténcias, notificacdes, podendo chegar
a suspensao da licenca e/ou alvara de funcionamento em caso de descumprimento
das medidas anteriores.

Art. 12 Recomenda-se a populacido, em atendimento as orientacdes das autoridades
técnicas, que sempre que possivel fique em isolamento social e que utilizem
mascaras quando o deslocamento for inevitavel, especialmente os idosos e outras
pessoas pertencentes aos grupos de risco para a COVID-19. Devendo, quando
estritamente necessario o uso do transporte publico, optar por horarios alternativos,
evitando os horarios de pico.

Paragrafo Unico. Os fiscais do Municipio deverédo advertir a todos os cidaddos que
nao estiverem utilizando a mascara de protecdo na rua da eficacia dessa medida
para reduzir os indices de disseminag¢ao da doenca, bem como dos riscos a saude
propria € de toda coletividade derivada da nao utilizacdo desse equipamento de
protecao individual.

Art. 13 Este decreto entrara em vigor na data de sua publicagcdo, podendo ser
revogado ou modificado a qualquer tempo, caso os dados estatisticos assim
recomendem, ou prorrogado caso a situagao anormal se perpetue.

Vitéria da Conquista, Bahia,
28 de junho de 2020.
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Herzem Gusmao Pereira
Prefeito Municipal

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA

Comité de Gestao de Crise

PROTOCOLO DE PROCEDIMENTOS DE BOAS PRATICAS NAS OPERAGOES PARA
BARES E RESTAURANTES

Como um dos setores mais afetados pela crise provocada pela COVID-19, os
restaurantes e bares terao regras muito rigidas para promover o retorno gradual de suas
atividades. A premissa, certamente, € assegurar que a populagcdo possa voltar a
frequentar a cadeia da alimentacio fora do lar com a garantia das condi¢cdes higiénico-

sanitarias dos estabelecimentos.

A capacitacao de colaboradores sera a chave para que possamos demonstrar confianga
nos procedimentos estabelecidos. Desta forma, recomenda-se que os treinamentos sejam
realizados com maior frequéncia. O estabelecimento devera promover capacitacao dos
seus colaboradores antes da retomada das atividades e devera apresentar um “Plano de

Capacitagcao” com os temas a serem trabalhados.

SAao sugestdes de temas importantes:

» Higienizagao das maos. processo correto e frequéncia,

» Uso correto do alcool em gel 70%;

* Procedimentos de higienizacdo das instalagbes, equipamentos, moveis e utensilios;

» Como agir caso algum colaborador contraia a COVID-19;

* Novos procedimentos em virtude do protocolo de retomada as operacoes durante o

periodo de pandemia;

dom.pmvc.ba.gov.br
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» Para a equipe do atendimento: como explicar as medidas de seguranca aplicadas pelo
estabelecimento aos clientes;
» Uso correto de luvas, mascaras e demais Equipamentos de Protecao Individual (EPI),
gue se fizerem necessarios.

L=

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA

Comité de Gestao de Crise

1. RECOMENDAGOES GERAIS
» Tapete de desinfeccao com hipoclorito de sodio, devendo ser trocado e reposto, sempre
gue necessario;
» Se houver profissional pertencente ao grupo de risco, o dono do estabelecimento devera
avaliar o afastamento deste individuo, conforme orientagdes técnicas ja divulgadas no
municipio nas normativas vigentes;
* Todos os colaboradores devem fazer uso dos Equipamentos de Protecdo Individual
(EPI) como: mascara, luvas e gorro a depender de sua funcao;
* O descarte das luvas e mascaras, com a devida desparamentacao, pode ser realizado
em lixo comum, bem como os demais residuos;
* Devem ser higienizados antes da abertura: chopeira, maquinas de café, maquinas de
gelo e demais equipamentos que sejam limpos por equipe terceirizada;
» Controle de pragas: atestar que o estabelecimento esteja livre de infestacbes e o
controle de pragas pela empresa parceira esteja sendo realizado conforme cronograma (o
estabelecimento devera apresentar contrato firmado com empresa responsavel pelo
controle de pragas);
» Analise do equipamento de ar condicionado: as manutencoes devem estar em dia € a
limpeza do equipamento em condi¢cdes adequadas;

e (O estabelecimento devera contratar empresa responsavel e apresentar
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documento que comprove o contrato firmado, para este fim;
e (O estabelecimento deve apresentar o PMOC (Plano de Manutencao,
Operacao e Controle), conforme Portaria 3.523/MS.
» Limpeza completa do sistema de exaustao: checar se ha necessidade de agendamento
Imediato para limpeza do sistema de exaustdo ou se pode esperar mais algum tempo,
uma vez que o estabelecimento pode ter ficado fechado. Importante que a avaliacao seja
realizada por profissional capacitado e o estabelecimento deve apresentar contrato
firmado entre empresa e/ou profissional responsavel por tal fim;
* Limpeza das caixas de gordura: checar se ha necessidade imediata de limpeza ou se
pode esperar mais algum tempo, pois o estabelecimento pode ter ficado fechado;
e (Caso necessite realizar a limpeza da caixa de gordura, o estabelecimento

devera apresentar contrato firmado com empresa responsavel por tal fim.

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA

Comité de Gestao de Crise

2. DIMENSIONAMENTO DE AMBIENTES

Além das recomendagdes e cuidados presentes nas legislacdes vigentes, as seguintes
medidas sao importantes:

» Para viabilizar o distanciamento entre os clientes, podem ser removidas algumas mesas
ou algumas de suas cadeiras. Na impossibilidade de inutilizacdo, pode ser colocado um
alerta ao cliente informando para ndo usar a mesa e cadeiras ao lado;

» Considerando que, alguns grupos de pessoas ja possam ter convivéncia fora do
restaurante, podem sentar-se juntos (até 2 pessoas), desde que haja o distanciamento
minimo de 2 metros da mesa de outros clientes (desconhecidos);

» Fica proibida a permanéncia de clientes, em consumacao, em pég;

» Se possivel, recomenda-se marcacdes no piso nos locais onde sdo formadas filas, como

dom.pmvc.ba.gov.br
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nos balcoes de atendimento e nos caixas de pagamento, com distanciamento minimo de
2 metros para orientar o posicionamento dos clientes;

* |nutilizar area de espera interna;

* Essas recomendacgdes também devem ser seguidas para estabelecimentos situados em
pracas de alimentacao, para que haja o correto espagamento nas filas e em todo o
ambiente que estara com as mesas e cadeiras dispostas para alimentacdo, ficando
permitido alguns grupos de pessoas que ja possam ter convivéncia fora da praca de
alimentacdo, sentar-se juntos (até 2 pessoas), desde que haja o distanciamento minimo
de 2 metros da mesa de outros clientes (desconhecidos);

» O ambiente deve ter boa ventilacdo, mantendo portas e janelas abertas. Em caso de
ambiente climatizado, garantir a manutencao de aparelhos de ar condicionado, conforme
recomendacoes das legislacdes vigentes e conforme ja orientado no tépico anterior deste
protocolo;

» As areas de parque infantil devem ser isoladas com proibicao de sua utilizagao;

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA

Comité de Gestao de Crise

3. SAUDE DOS COLABORADORES

Além das recomendacdes e cuidados presentes nas legislacdes vigentes, as seguintes

medidas sdo importantes:

3.1 - Colaboradores no ambiente de trabalho

* Antes da retomada das atividades e de retorno dos colaboradores, deve ser realizado
contato prévio a fim de identificar se 0 mesmo esta apto ao retorno imediato ou se deve
ser direcionado ao servico de saude;

» Colaboradores com sindrome gripal ou sintomas relacionados devem procurar o

cictama Aa ealinda nara earam auvaliardne antae Aa iniciar cl1ae fiinrAac:
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» Cobrir a boca com o antebraco quando tossir ou espirrar (ou utilize um lenco descartavel
e, apods tossir/espirrar, descarte devidamente o lenco e lave as maos)

» Evitar tocar nos olhos, boca e nariz;

» Higienizar as maos frequentemente e nas seguintes situacdes: ao chegar ao trabalho,
apods ir ao sanitario, apds tossir, espirrar, assoar o nariz; Apds usar esfregdes, panos ou
materiais de limpeza; Apoés recolher lixo e residuos;

* Os colaboradores, ao entrarem no estabelecimento, devem adotar todas as medidas de
higiene como: lavagem das maos e antebracos e se possivel tomar banho, trocar de
roupa (vestir-se com o uniforme), separando sua roupa comum em saco plastico e
guardar em local apropriado e reservado para tal;

* Nos vestiarios, devem ser tomados os cuidados para evitar a contaminagio cruzada do
uniforme, como nao manter em contato os uniformes limpos e os sujos, bem como nao
deixar os sapatos em contato com os uniformes limpos.

* Todos os colaboradores deverao estar utilizando Equipamentos de Protecido Individual
(EPI): Mascara, face shield e luvas (quando nao for possivel a lavagem das maos com a

frequéncia necessaria).
3.2 - Colaboradores fora do ambiente de trabalho

O trajeto entre a casa e o local de trabalho € o momento de maior exposicao dos
colaboradores ao virus. Portanto, € imprescindivel que os colaboradores sejam orientados

aos seguintes cuidados:

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA

Comité de Gestao de Crise

* Nao realizar o trajeto de uniforme, a fim de evitar a contaminacdo dos colegas de

dom.pmvc.ba.gov.br
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trabalho, bem como utiliza-lo somente dentro do estabelecimento;

» Lavar e trocar os uniformes diariamente e leva-los ao local de trabalho protegidos em
saco plastico ou outra protecdo adequada. Os cuidados para evitar a contaminacio
cruzada do uniforme devem ser tomados, como nao manter em contato os limpos e os
SUujos;

» Nao tocar boca, nariz e olhos durante o trajeto;

» Higienizar as maos sempre que sair e voltar ao local de trabalho;

» Utilizar mascaras de protecado, seguindo as respectivas orientacoes.

4. MANIPULAGAO DE ALIMENTOS

Além das recomendacdes e cuidados presentes nas legislacdes vigentes, as seguintes
medidas sao importantes:

4.1 - Recebimento de mercadorias:

» Respeitar os critérios vigentes estabelecidos em legislacao para aceitacdo ou devolugédo
das mercadorias;

» Se for receber um prestador de servico dentro da operacao, que tera contato com seus
colaboradores, € importante que quem estiver realizando o recebimento seja orientado
guanto ao distanciamento de pelo menos 1 metro deste e que eles também adotem esse
distanciamento entre si;

» O colaborador que realiza o recebimento das mercadorias deve utilizar mascara e luva
para sua protecdo, conforme modelo definido pelo estabelecimento, dentre as opcdes
apresentadas neste documento;

» Todas as embalagens recebidas, devem ser higienizadas com alcool a 70% e/ou com

solucdo de hipoclorito de sédio, antes de serem armazenadas nos estoques.

4.2 - Armazenamento das mercadorias:

Alam Aae rearnmandarnee & riidadne nracantae nace lanielarmrae vinantae ac eceaniintac
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medidas sao importantes:

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA
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» Antes de iniciar os pedidos e reabastecer as lojas € importante realizar uma verificagao
dos produtos que foram mantidos em estoque, como: validade (produtos vencidos devem
ser descartados), integridade das embalagens e produtos e demais controles pertinentes;
* Antes de armazenar os produtos pereciveis nos equipamentos de conservacdo é
importante que a temperatura tenha sido estabilizada (seguir as recomendacgdes
instituidas nas legislacdes vigentes);

* Para garantir a correta estabilizacdo dos equipamentos, recomenda-se que estes sejam
higienizados e ligados, pelo menos, 2 dias antes do seu uso;

* Retirar as embalagens secundarias e terciarias do fornecedor e realizar o descarte
adequado antes de armazenar os produtos;

* Respeitar os prazos de validade, temperatura de armazenamento e demais critérios de

legislagbes vigentes.

4.3 - Pré-preparo/preparo:

» Além das recomendacdes e cuidados presentes nas legislacdes vigentes, as seguintes
medidas sdo importantes:

+ Antes de Iniciar o pré-preparo e preparo dos alimentos, os colaboradores devem sempre
higienizar as maos de modo correto e manter a frequéncia adequada, de acordo com a
duracao da etapa de pré-preparo;

» Seguir os critérios técnicos e estabelecidos em legislagdes vigentes para higienizacao
de hortifrutis, superficies, utensilios e equipamentos envolvidos no processo;

« Seguir rigorosamente os critérios técnicos e especificados nas legislacdes vigentes para

descongelamento, dessalgue, coccao, resfriamento e demais etapas da cadeia produtiva

dom.pmvc.ba.gov.br
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de alimentos;

» Todos os colaboradores devem estar utilizando os EPIs como mascara, luvas e gorro.
5. HIGIENIZAGAO DE EQUIPAMENTOS, MOVEIS, UTENSILIOS E INSTALAGOES

» Além das recomendacdes e cuidados presentes nas legislacdes vigentes, as seguintes
medidas sdo importantes:
+ O primeiro passo € cumprir o Programa de Limpeza implementado no estabelecimento,

de forma que todos os equipamentos, utensilios, superficies e instalagcbes sejam

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA

Comité de Gestao de Crise

higienizados antes do retorno das operacdes. Recomenda-se que os estabelecimentos
verifiguem a necessidade de aperfeicoar suas rotinas de limpeza e a sua frequéncia;

» Realizar um mapeamento dos objetos, superficies e itens em geral que possuem grande
contato manual, seja pelos colaboradores ou pelos clientes e implementar uma rotina de
desinfecgao com alcool 70% ou desinfetante equivalente. Esta rotina deve ser instituida a
cada troca de cliente. Exemplos: mesas e cadeiras, maquinas de cartdo, dispositivos
utilizados para coleta de pedidos, displays, mesas e bancadas de apoio, totens de
autoatendimento, telas dos caixas fouch screen, teclados, macanetas, corrimao,
bandejas, cardapios, porta-contas, porta-guardanapos, porta-sachés, facas, pegadores,
itens compartilhados entre os funcionarios (canetas, pranchetas, telefones e similares),
dentre outros;

+ Intensificar a higienizacdo e a frequéncia das instalagbes dos sanitarios de uso de
colaboradores e clientes (pias, pecas sanitarias, valvula de descarga, torneiras, suporte
de papel higiénico/papel toalha e secador de maos), equipamentos, utensilios, superficies

em que ha maior frequéncia de contato como fechaduras, macanetas das portas,

dom.pmvc.ba.gov.br
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interruptores, corrimdes, carrinhos, lixeiras, dispensadores de sabonete liquido, alcool gel,
piso, paredes e portas, dentre outros;

* Importante que os borrifadores e dispensadores de alcool 70% elou de outros
desinfetantes sejam abastecidos de acordo com a demanda de uso do local, evitando que
figuem por muito tempo, perdendo sua eficacia. Além disso, precisam ser previamente
higienizados antes de serem abastecidos;

* Os borrifadores de alcool /0% abastecidos nao devem ser mantidos proximos a
equipamentos e fontes geradores de calor, pois podem ocasionar incéndios;

» Todos os produtos de limpeza utilizados no estabelecimento, fracionados ou ndo, devem
estar devidamente identificados, dentro do prazo de validade e seguindo as orientacdes
dos fabricantes e das legislagcdes vigentes;

« Para que um equipamento, utensilio ou superficie seja considerado higienizado, este
deve passar pela etapa de limpeza para remogao de sujidades e posterior desinfeccao
com produto adequado e regularizado pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria —
ANVISA e/ou Ministério da Saude — MS e deve ser utilizado somente para as finalidades
indicadas pelos fabricantes, dentro do prazo de validade e acompanhados de Fichas de

Informacdes de Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQ).

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA

Comité de Gestao de Crise

6. SERVIGOS DE ALIMENTAGAO

Além das recomendacoes e cuidados presentes nas legislacbes vigentes, as seguintes
medidas sao importantes:

6.1 - Na exposicao e consumo de alimentos:

* Incentivar a lavagem de maos. Em estabelecimentos onde seja possivel ter uma pia

para esta finalidade, o local deve dispor de sabonete e papel toalha descartavel nao

recicladn nara nie ne clientese nnesam hinienizar ac mans antec dea ca carviram:

dom.pmvc.ba.gov.br
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» Disponibilizar dispensadores de parede, de mesa, totens ou similares abastecidos com
alcool em gel 70% em locais estratégicos para uso dos clientes durante permanéncia no
estabelecimento;

* Recomenda-se a presenca de um colaborador informando aos clientes ou um
informativo para orientar quanto a lavagem de maos e utilizagao de alcool em gel 70%
antes de se alimentarem;

« Cardapios, quando existentes, devem ser produzidos em materiais de facil limpeza,
materiais descartaveis e/ ou disponibilizados em meio virtual para acesso do cliente
(materiais usados pelo cliente devem ser higienizados entre um atendimento e outro);

» Alimentos podem ser disponibilizados porcionados e protegidos com filme plastico ou
outra protecao adequada (opcbes que deverdo estar contidas em cardapio), para
autosservico;

* Temperos devem ser disponibilizados em sachés individuais ou, quando essa opgao nao
for possivel, oferecer o produto aos clientes porcionados em recipientes.

* Vedada a disponibilizacao de alimentos na modalidade self-service.

6.2 - O pagamento:

« Utillizar comandas descartaveis, eletrénicas ou que sejam de material de facil
higienizacdo (materiais usados pelo cliente devem ser higienizados entre um atendimento
e outro com alcool 70%);

» Fazer identificacdo no piso para garantir a distancia de 2 metros entre os clientes;

» Operadores dos caixas devem utilizar mascaras € nao podem manipular alimentos e
devem higienizar com frequéncia suas maos e ter disponivel sempre o alcool gel a 70%,

ou podem utilizar luvas;

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA

Comité de Gestao de Crise
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* Devem ser disponibilizados dispensadores com alcool em gel 70% para uso daqueles
que optarem pelo pagamento por meio de cartdes e dinheiro (tanto para o operador do
caixa, quanto para o cliente);

* Deve-se evitar compartilhar objetos de uso pessoal como canetas e outros materiais de

escritorio.

7. SERVIGOS DE LOJAS DE CONVENIENCIA

7.1 - Na exposicao e consumo de alimentos:

« Sempre que possivel, disponibilizar dispensadores de parede, de mesa, totens ou
similares abastecidos com alcool em gel 70% em locais estratégicos para uso dos clientes
durante permanéncia no estabelecimento;

+ Caso seja possivel, recomenda-se o uso de organizadores de fila direcionados aos
clientes em fluxo obrigatério, permitindo o adequado distanciamento entre um cliente e
outro;

*+ Recomenda-se um informativo para orientar quanto a utilizacdo de alcool em gel 70%
antes de selecionarem os produtos que irdo levar e a importancia de ndo conversarem
enquanto escolhem e procurarem tocar somente nos produtos que irdo levar;

« Cumprir a rotina de higienizacao frequente interna e externa do equipamento onde estao
os produtos expostos ao cliente;

« Cardapios, quando existentes, devem ser produzidos em materiais de facil limpeza,
materiais descartaveis e/ ou disponibilizados em meio virtual para acesso do cliente
(materiais usados pelo cliente devem ser higienizados entre um atendimento e outro);

+ Alimentos podem ser disponibilizados porcionados, protegidos com filme plastico ou
outra protecao adequada para autosservico que permita serem lacrados e que estejam
devidamente identificados e dentro do prazo de validade;

* Temperos devem ser disponibilizados em sachés individuais.

dom.pmvc.ba.gov.br
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7.2 - No pagamento:

« Utllizar comandas descartaveis, eletronicas ou que sejam de material de facil
higienizacao (materiais usados pelo cliente devem ser higienizados entre um atendimento
e outro com alcool 70%);

* Fazer identificacao no piso para garantir a distancia de 2 metros entre os clientes;

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA

Comité de Gestao de Crise

» Operadores dos caixas devem utilizar mascaras e nao podem manipular alimentos e
devem higienizar com frequéncia suas maos e ter disponivel sempre o alcool gel a 70%,
ou podem utilizar luvas;

* Desinfetar as maquinas de cartdo antes de cada uso;

* Incentivar o uso do pagamento sem contato fisico, com celulares e outros meios digitais;

» Devem ser disponibilizados dispensadores com alcool em gel 70% abastecidos para uso
daqueles que optarem pelo pagamento por meio de cartdes e dinheiro (tanto para o
operador do caixa, quanto para o cliente);

» Deve-se evitar compartilhar objetos de uso pessoal como canetas e outros materiais de

escritorio.

8. SERVIGOS DE DELIVERY

» Entregadores que facam parte do quadro de colaboradores do estabelecimento devem
ser incluidos nos programas de capacitacdo. No caso de entregadores pertencentes as
plataformas de delivery ou de empresas terceirizadas, as responsabilidades irdo caber a
terceirizada e/ou terceirizada;

» Os entregadores devem obrigatoriamente utilizar mascaras de protecéo para realizar as

entregas aos clientes. No caso de entregadores pertencentes ao quadro do

dom.pmvc.ba.gov.br
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estabelecimento, as mascaras devem ser fornecidas pelos préprios estabelecimentos. No
caso de entregadores pertencentes as plataformas de delivery ou empresas terceirizadas,
a responsabilidade no fornecimento e capacitagdo quanto ao uso correto das mascaras
cabe a plataforma ou terceirizada;

» Manter embalagens protegidas e devidamente armazenadas até o seu uso;

 Lacrar todos os pedidos para que nao haja risco de violagdo e contaminagao;

* Os entregadores devem manter distancia minima de 1 metro do cliente no momento da
entrega;

» As embalagens de transporte (térmicas popularmente conhecidas como bags) nunca
devem ser colocadas diretamente no chdo em nenhum momento, devido aos riscos de
contaminacao;

* |deal verificar a integridade da bag e sua condicdo de higiene antes da entrega, caso

esta seja fornecida pela plataforma ou empresa terceirizada, cabe a responsabilidade de

MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA
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orientar quanto a sua correta higienizagao e checar periodicamente as condicdes de sua
conservacao;

+ Recomendamos que os entregadores tenham acesso a frascos individuais de alcool em
gel 70% abastecidos para que possam higienizar as maos, as maquinas de cartdes e
bags de transporte;

+ Em caso de troco em dinheiro, recomendamos que a devolugcdo seja feita em saco
plastico para ndo haver contato com as maos, ja providenciado pelo estabelecimento,
plataforma ou terceirizada, no ato da compra;

*» Recomenda-se sempre o0 uso de embalagem externa (secundaria) para protecao extra

do invélucro principal que contera o alimento.

EXXZx  MUNICIPIO DE VITORIA DA CONQUISTA
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9. HORARIO DE FUNCIONAMENTO

Os estabelecimentos deverdo funcionar seis horas por dia, a saber:

TIPO DE HORARIO DE FUNCIONAMENTO
ESTABELECIMENTO | PERIODO m o]

estabelecimento

fica obrigado a
escolher uma

11h as 17h das alternativas
de horario de

funcionamento,

devendo expor

ha parte externa

BARES E
RESTAURANTES

TODOS 0OS
DIAS

do seu

estabelecimento
o respectivo
horario
18h as 00h escolhido, para
facilitar a
fiscalizacdao e a
informacgao aos
clientes.
HORARIO
SEMELHANTE AO
DE
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